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U wilt uw debiteuren beter beheren of u hebt ook
problemen met slechte betalers?

Wanneer uw klanten laat of helemaal niet betalen gaat dit ten koste van uw liquiditeit
en winstresultaat. Het vraagt tijd en inspanning om debiteuren te herinneren en te
manen. Medewerkers moeten uw debiteuren nabellen. En als dat allemaal niet werkt,
moet u overgaan tot verdere stappen.

Delta Point OCS heeft een innovatief en gebruiksvriendelijk online -
debiteurenbewakingssyteem ontwikkeld. Via wizards en automatisatie geeft het
“CashflowByWeb” systeem u een hoogwaardige opvolging van uw debiteuren en kan
u veel kosten besparen!

Met “CashflowByWeb” bouwt u automatisch een juridisch dossier op met alle
relevante documenten van uw debiteuren. U hebt directe toegang tot alle in- en
uitgaande documenten: facturen, bestellingen, specificaties, leverbonnen,
correspondentie, direct inzicht in alle details. De debiteur (uw klant) zit ook in deze
omgeving te werken.

Dankzij “CashflowByWeb” kunt u zich volledig bezig houden met uw core business

e Herinneringen met bijlagen
Vaak gebruiken debiteuren (uw klanten) het excuus dat ze de factuur "niet ontvangen"”
hebben. Dit kunt u voorkomen door bij de betalingsherinnering een kopie van de factuur,
eventueel bestelbon en de afleverbon bij te voegen. De debiteur (uw klant) ziet dan zijn
oorspronkelijke bestelling én het bewijs van afleveren. Dat schept veel duidelijkheid en
scheelt u veel vragen en tijd. En is er geen excuus meer om u te betalen.

e Debiteurenbewaking module
Met “CashflowByWeb” kunt u uw facturenopvolging automatiseren en bewaken. Het kan
daarbij nauw samenwerken met uw financiéle systemen. Een aantal stappen kunnen
automatisch afgehandeld worden, andere stappen worden via een takenplatform
geregeld en deze taken komen indien u dit wenst rechtstreeks in jou mailbox, door deze
instelling laat “CashflowByWeb” u denken aan bepaalde acties.

e Correspondentie, aantekeningen, etc
“CashflowByWeb” kan alle correspondentie en ook die van de debiteur (uw klant)
vastleggen. Brieven, mails, faxen en andere belangrijke informatie kan in het dossier
worden opgeslagen. Gezien het een online oplossing is kan voorbeeld uw
accountmanager tevens zijn klanten opvolgen en nota’s maken gekoppeld aan de
rappel.

e Juridische stappen /Incasso
En als het dan toch verder moet, dan heeft u dankzij het “CashflowByWeb” een compleet
dossier, inclusief alle correspondentie, aantekeningen, data, etc. De kans op een
succesvolle invordering van uw factuur is daarmee ook veel groter.
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De toepassing van “CashflowByWeb” moet door de interactieve werkwijze leiden tot
een verlaagde DSO(betaaltermijn) en tot een hoge effectiviteit.

= Geautomatiseerde processen in combinatie met effectieve acties op vervallen
facturen gaan uw liquiditeitspositie verhogen.

= Al deze functionaliteiten kan u zelfstandig uitvoeren of naar keuze uitbesteden
aan onze diensten.

“CashflowByWeb” in combinatie met onze Dienstverlening:

Hier gaat u ons systeem gebruiken en gaan wij de opvolging doen van uw debiteuren (uw klanten), Al
uw facturen worden opgevolgd en zelfs op de vervaldatum gaat het systeem een infomail versturen met
bekendmaking van de vervaldatum (we merken uit de praktijk dat er al heelveel betalingen binnen
komen bij deze actie) dit voor een prijs van

€79,00 per maand + nog eens 15 rappeltrajecten op jaarbasis.

Rappeltraject = is het versturen van 2 rappels met zijn telefonische contacten en een aangetekend
schrijven naar de debiteur (uw klant).

Een rappeltraject zal pas vertrekken volgens de instellingen die u in het systeem hebt ingegeven, dus u
hebt altijd de kosten in de hand.

Gebruiker van “CashflowByWeb”:

Hier gaat u volledig zelf de opvolging doen van de debiteuren (uw klanten), dankzij de automatisatie
gaat u minder tijd moeten besteden aan de opvolging van uw debiteuren en indien u actie dient te
ondernemen zal “CashflowByWeb” u er automatisch aan herinnering via een mail.

Het gebruik van onze software voor onbeperkt aantal gebruikers vanaf €120,00 per maand.

Meer informatie contacteer ons:

Delta Point OCS
Blauwtorenplein 2
2000 Antwerpen

Tel: 03/289 69 60
Fax: 03/289 69 96

E-mail: info@deltapointocs.be
Website: www.debiteurenbewaking.be Cashflo
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